Vaillant Dujiniy katily garantijos salygos:

1. UAB ,Vilpra“ garantuoja aukstg tickiamos produkcijos kokybe ir nemokamai Salina defektus, kurie atsirado dél
gamintojo ir/ar pardavéjo kaltés garantijos galiojimo metu. Visos garantiniy jsipareigojimy salygos taikomos pagal
vartotojy teises ginancius jstatymus. Prie$ pradédami naudoti preke atidziai perskaitykite Sias garantines salygas,
kartu su preke pateikiama vartotojo instrukcija. Jrangos garantinio laikotarpio metu butinai iSsaugokite pirkimo
dokumentg.

2. UAB ,Vilpra“ tiekiamai jrangai suteikia 60 ménesiy garantinj laikotarpj skai¢iuojant nuo jrangos pardavimo

dienos. Taciau §i garantija neapriboja jstatymo jtvirtintos garantijos.

Garantija galioja NE ILGIAU nei 60 ménesiy nuo jrangos pardavimo datos.

Jrangos defekty salinimo metu pakeistos jrangos dalys tampa UAB ,,Vilpra“ nuosavybe.

Garantija jsigalioja ir galioja, jei:

a) jrangos montavimo darbus atliko atestuotos jmonés ar asmenys, turintys kvalifikacinj dokumenta, kuriy sarasas
yra skelbiamas www.vilpra.lt svetainés skiltyje ,,Techninis aptarnavimas® (http://www.vilpra.lt/It/servisas);

b) jrangos paleidimo-derinimo darbus atliko UAB ,Vilpra® techninio aptarnavimo skyriaus darbuotojai ar
atestuotos jmonés, kuriy sgrasas yra skelbiamas www.vilpra.lt svetainés skiltyje ,,Techninis aptarnavimas
(http://mwww.vilpra.lt/It/servisas);

C) iranga sumontuota laikantis gamintojo montavimo instrukcijos, kuri pirkéjui pateikiama kartu su jranga, ir
reikalavimy, numatyty Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2012 m. sausio 2 d. jsakymu Nr. 1-2
patvirtintose Dujy sistemy pastatuose jrengimo taisyklése (su véliausiais pakeitimais) bei Lietuvos Respublikos
tikio ministro 2006 m. sausio 18 d. jsakymu Nr. 4-15 patvirtintose Katiliniy jrenginiy jrengimo taisyklése (su
véliausiais pakeitimais).

6. Po pirmo Sildymo sezono (ne véliau kaip per 12 ménesiy nuo paleidimo datos) ir véliau, ne refiau kaip karta
metuose privalo biiti atliktas jrangos techninis aptarnavimas. Sis techninis aptarnavimas néra pardavéjo
garantiné prievolé, todél UAB ,,Vilpra“ atlieka techninj aptarnavimg pirkéjo praS§ymu pagal i§ anksto nustatytus
jkainius, su kuriais pirkéjas gali susipazinti www.vilpra.lt svetainés skiltyje ,,Techninis aptarnavimas®
(http://www.vilpra.lt/It/servisas).

7. Garantija netaikoma:

a) montavimo darbams (tuo atveju jeigu montavimo darbus atliko ne UAB ,,Vilpra®) ;

b) jei nebuvo laikomasi saugaus jrangos eksploatavimo ir priezidros reikalavimy, nurodyty Siose garantinése
salygose ir/ar vartotojo instrukcijoje, kuri pateikiama pirkéjui kartu su jsigyta jranga, jskaitant, taCiau
neapsiribojant atvejais, kai jrangos techninis aptarnavimas neatliekamas per 12 ménesiy nuo paleidimo datos;

C) jei jranga sumontuota nesilaikant gamintojo montavimo instrukcijos, kuri pirkéjui pateikiama kartu su jsigyta
jranga (tuo atveju jeigu montavimo darbus atliko ne UAB ,,Vilpra“ ar kiti atestuoti specialistai);

d) natiraliai besidévin¢ioms dalims, kuriy darbo trukmé priklauso nuo jrangos eksploatavimo intensyvumo
(saugikliams, filtrams, elektrodams, purksStukams, ventiliatoriy sparnuotéms, tarpinéms ir kitoms natiiraliai
besidévincioms dalims), iSskyrus atvejus, kai uz Siy daliy gedimus yra atsakingas gamintojas ir/ar pardavéjas;

e) keramikai, stiklui, Samotinéms plytoms, kitoms tiesiogiai su ugnimi besilieCian¢ioms ir kei¢iamoms detaléms,
i8skyrus atvejus, kai uz $iy detaliy gedimus yra atsakingas gamintojas ir/ar pardavéjas;

f) gedimams, atsiradusiems dél neleistiny jtampos svyravimy elektros tinkle, netinkamos kuro kokybés,
nepakankamos kamino traukos, nesant oro pratekéjimo;

g) gedimams, atsiradusiems dél netinkamos kokybés Sildymo sistemos komponenty (cirkuliaciniy siurbliy,
vandens kokybés, nekokybiskai ar netinkamai sumontuoty dimtraukiy), (5i salyga taikoma tik tuo atveju, jeigu
montavimo darbus atliko ne UAB ,,Vilpra® ar kiti atestuoti specialistai);

h) jei jranga sugadinta dél ne nuo gamintojo ir/ar pardavéjo priklausanéiy veiksniy.

8. Garantija neapima:

a) jrenginio valymo ir periodinio techninio aptarnavimo;
b) naudotojo mokymo;
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d) gedimy sildymo sistemoje.
9. Ivykus gedimui:
a) skambinkite j UAB ,,Vilpra“ techninio aptarnavimo skyriy, tel. (8 5) 273 7501,
b) registruodami gedima, praneskite operatoriui: garantinio pazyméjimo numerj, katilo pavadinima, katilo SN
numerj, i§samiai apibtdinkite katilo gedima;
¢) kylant klausimams dél jrangos eksploatavimo, kreipkités j jrangg sumontavusig jmone ar j UAB ,,Vilpra“
techninio aptarnavimo skyriy.
10. Si kokybés garantija nevarzo vartotojo teisiy jsigijus netinkamos kokybés preke (jrangg) ar paslauga.
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